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1. Tieto špecifické obchodné podmienky pre certifikačné produkty (ďalej len „Produkt“) upravujú podmienky ich 
používania na základe zákazníkom (ďalej len „Užívateľ“) akceptovanej objednávky (ďalej len „Objednávka“).

2. Spoločnost Dun & Bradstreet (ďalej len „D&B“) nenesie žiadnu zodpovednosť za vhodnosť využitia Produktov 
alebo informácií v Produktoch obsiahnutých na Užívateľom zamýšľaným účelom. Užívateľ berie na vedomie, 
že nečerpaním a nevyužitím Produktov mu nevzniká právo na akúkoľvek kompenzáciu, náhradu, zľavu alebo 
zníženie ceny za Produkty alebo vrátenie akéhokoľvek plnenia prijatého zo strany D&B od Užívateľa.

3. Predmetom poskytnutia certifikačných Produktov je záväzok D&B poskytnúť Užívateľovi príslušný certifikač-
ný Produkt dohodnutý v Objednávke. Pre poskytnutie certifikačných produktov vyžaduje D&B zo strany Uží-
vateľa splnenie ekonomických kritérií a iných povinností. Tieto podmienky je D&B oprávnený jednostranne 
zmeniť. Užívateľ sa zaväzuje bezvýhradne dodržiavať podmienky využívania daného certifikačného Produktu 
uvedené v manuály, ktorý obdrží Užívateľ vždy k zakúpenému certifikačnému Produktu.

4. Užívateľ získava nevýhradné, neprenositeľné a na dobu trvania Objednávky časovo obmedzené právo využí-
vať Produkty špecifikované v Objednávke. Užívateľ je však oprávnený využívať poskytnutý off-line certifikačný 
Produkt na dobu neurčitú, ak nie je v Objednávke výslovne uvedené inak. 

5. Užívateľ berie na vedomie a súhlasí s tým, že ak prestane Užívateľ spĺňať podmienky zakúpeného on-line certi-
fikačného Produktu v podobe „aktívneho webového loga“ (ďalej len „Weblogo“) prestane sa Weblogo Užíva-
teľovi zobrazovať. V takom prípade nedochádza k porušovaniu povinností D&B dohodnutých v Objednávke 
a Užívateľ nemá nárok na akúkoľvek kompenzáciu. 

6. Pokiaľ Užívateľ obdržal po preprave certifikačný Produkt poškodený, je oprávnený ho v lehote 14 dní od ob-
držania reklamovať, výhradne však doručením poškodeného Produktu do sídla D&B. Reklamácia bude vyba-
vená bez zbytočného odkladu, najneskôr do 30 kalendárnych dní odo dňa uplatnenia reklamácie. 

7. Tieto špecifické obchodné podmienky pre certifikačné produkty sú platné s účinnosťou od 1. 4. 2023.
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