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1. Všeobecné
Tieto špecifické obchodné podmienky pre D&B Data Blocks, D&B Finance Analytics, D&B indueD, D&B 
Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B Risk Analytics určujú podmienky pre poskytovanie produktov 
D&B Data Blocks, D&B Finance Analytics, D&B indueD, D&B Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B 
Risk Analytics (definované nižšie) zákazníkom na základe objednávky prijatej zákazníkom („objednávka“) 
od dodávateľa (Dun & Bradstreet).

2. Produkty D&B Data Blocks, D&B Finance Analytics, D&B indueD, 
D&B Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B Risk Analytics
D&B Data Blocks, D&B Finance Analytics, D&B indueD, D&B Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B 
Risk Analytics sú produkty umožňujúce získavanie informácií z databáz dodávateľa. V prípade D&B Finance 
Analytics, D&B indueD, D&B Connect a D&B Risk Analytics je prístup k databázam umožnený prostred-
níctvom on-line platformy poskytovanej dodávateľom a v prípade D&B Data Blocks a D&B Connect for 
Salesforce je prístup umožnený prostredníctvom rozhrania databáz dodávateľa, ktoré budú zákazníkom 
integrované do prostredia jeho IT systému.

3. Doba platnosti
Minimálna doba trvania objednávky pre D&B Data Blocks je 24 mesiacov.

Minimálna doba trvania objednávky pre D&B Finance Analytics, D&B indueD, a  D&B Risk Analytics je 
12 mesiacov.

4. Obchodný model
Priebežné referenčné údaje o službách zahrnutých v D&B Data Blocks, D&B Finance Analytics, D&B in-
dueD, D&B Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B Risk Analytics budú odrátané z kreditu na využi-
tie, ktorý si zákazník zakúpi („Records Under Management“). Účet s kreditom je monitorovaný a obsahuje 
dve samostatné ceny, jednu pre európske a jednu pre mimoeurópske dátové výstupy. Ceny sú účtované 
nasledovne: 

1.  Každé načítanie služby v  rámci „Records Under Management“ pre každé unikátne D&B DUNS číslo 
(napr. načítanie záznamu monitorovacej služby) znižuje zakúpený kredit o využitý variant služby.

Z pravidla uvedeného v časti 1 sú vylúčené opakované žiadosti vzťahujúce sa k rovnakému D&B DUNS číslu 
v rámci aktuálneho zmluvného roku, t.z. už fakturovaná služba z „Records Under Management“, alebo jej 
aktuálna verzia môže byť požadovaná tak často, ako je treba, až do konca aktuálneho zmluvného roku bez 
ďalšieho spoplatnenia.

Za každý záznam, u ktorého si zákazník aktivoval monitorovaciu funkciu, je jeho cena účtovaná na začiatku 
nového zmluvného roka vo výške dojednanej v objednávke.

Nákup doplnkových služieb nad rámec služieb začlenených v  rozsahu objednaného produktu bude 
započítaný voči hodnote kreditu zakúpenom zákazníkom. V  prípade D&B Data Blocks, D&B Connect 
a D&B Connect for Salesforce sa tento účet s hodnotou kreditu označuje ako „Add-on“ a je vedený v lo-
kálnej mene, v prípade D&B Finance Analytics a D&B Risk Analytics sa hodnota kreditu pre dodatočné 
služby nazýva „Wallet“ a je vedená v lokálnej mene. Každé využitie doplnkovej služby (napríklad zadanie 
prioritnej investigácie, alebo objednanie služby Country Insight Report) znižuje hodnotu kreditu o hod-
notu čerpanej služby (v prípade D&B Data Blocks), alebo o zodpovedajúcu cenu v lokálnej mene (v prí-
pade D&B Finance Analytics a D&B Risk Analytics).
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Cena tuzemských výstupov vychádza zo špeciálnej kalkulácie pre región Českej republiky a  Slovenska 
(CZ/SK). Cena tuzemských výstupov nebude aplikovaná, ak budú CZ/SK výstupy čerpané v rámci dátových 
výstupov „Európa“.

5. Dostupný objem čerpania a doba trvania
Využitie dát a dostupný objem čerpania sú platné jeden zmluvný rok. Dostupný objem čerpania je dohod-
nutý na začiatku zmluvného obdobia na základe požiadaviek zákazníka. Ak nedôjde k dohode o zmene 
objemu pred koncom zmluvného roka a žiadna zo zmluvných strán neukončí objednávku včas, bude zá-
kazníkovi v ďalšom zmluvnom roku k dispozícii rovnaký objem čerpania a za rovnakých zmluvných pod-
mienok vychádzajúcich z modelu „Records Under Management“.

Prevody, alebo vyrovnanie medzi individuálnou cenou a  kreditnými zostatkami nie sú možné. Možnosť 
využitia nevyužitých dát a hodnoty kreditov vypršia na konci zmluvného roka, na ktorý boli poskytnuté, a to 
bez náhrady.

6. Vyúčtovávanie služieb po vyčerpaní limitu (nadlimitné čerpanie) 
Po  využití dojednaného objemu čerpania pre aktuálny zmluvný rok môže zákazník produkty D&B Data 
Blocks, D&B Finance Analytics, D&B indueD, D&B Connect, D&B Connect for Salesforce a D&B Risk Ana-
lytics naďalej využívať, ak je možnosť nadlimitného čerpania dojednaná v objednávke. Dodávateľ bude 
nadlimitné čerpanie účtovať samostatne v súlade s cenníkom v mesačných intervaloch, a to až do konca 
daného zmluvného roku. 

7. Zahrnuté dátové výstupy „Európa“, „Tuzemské výstupy“ 
a „Zostatok sveta“
Pre účely týchto špecifických obchodných podmienok znamenajú dátové výstupy „Európa“ a „Zostatok 
sveta“ údaje súvisiace so spoločnosťami so sídlom v štátoch podľa špecifikácie uvedenej v produktových 
listoch produktov . „Tuzemské výstupy“ zahrnujú údaje týkajúce sa spoločností so sídlom v Českej repub-
like, alebo na Slovensku. 

Rozloženie a štruktúra správ D&B Finance Analytics je vždy konzistentná, ale obsah správ sa môže v jednot-
livých štátoch líšiť, najmä z dôvodu rôznych zdrojov údajov.

Tieto Špecifické obchodné podmienky sa vydávajú 5. 10. 2023.
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