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Pfedmét vSeobecnych obchodnich podminek

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro testovaci pfistup ke sluzbédm (déle jen ,VOP”) spoleénosti
Dun & Bradstreet Czech Repubilic, a.s., se sidlem Siemensova 2717/4, Praha 5, ICO: 63078201, spolec-
nosti Dun & Bradstreet Slovakia, s.r.o. se sidlem Ludovita Starka 2150/16, Tren&in 911 05, ICO 35 840 404
(déle kazda ze spole¢nosti samostatné jen ,Dodavatel”) upravuji podminky uZivani produktt a sluzeb
(dale jen ,sluzby”) v rdmci do¢asného a omezeného testovaciho pfistupu potenciélniho zakaznika (déle

jen ,Zakaznik") ke sluzbam za Gcelem rozhodnuti Zédkaznika o zakoupeni sluzeb.

Zéakaznik souhlasi a zavazuje se dodrzovat VOP okamzikem ziskani testovaciho pfistupu ke sluzbam. Svi;j

souhlas potvrdil Z&kaznik elektronicky pfed prvnim pfihlasenim ke sluzbé.

Poskytovani a uzivani sluzeb

Zékaznik je opravnén vyuZivat sluzby v omezeném rozsahu a po omezenou dobu dle dohody stran pred-
chézejici zpfistupnéni sluzeb Zakaznikovi. Zdkaznik musi sluzby vyuZivat loajalnim zplsobem a musi dodr-
zovat véechny pfijatelné zasady pouzivani a dal$i pokyny. Dodavatel je opravnén kdykoliv pozastavit posky-

tovani sluzeb Zékaznikovi i bez udani dadvodu.

Zékaznik je srozumén s tim, ze obsah a sluzby se mohou ménit z divodu provoznich pozadavkd, rozhod-

nuti spravnich organ nebo zménénych dodavek a informaci ze zdroji Dodavatele.

Zéakaznik uznava, ze Dodavatel méa pravo zménit vzhled sluzeb, nahradit sluzby podobnymi sluzbami a pri-
bé&zné sluzby rozvijet.

Dodavatel je opravnén vyuzit k poskytovani sluzeb subdodavatele. Dodavatel odpovida za dilo svych sub-
dodavateld, jako by Slo o jeho vlastni dilo.

Sluzby a informace obsazené ve sluzbach (vypisy dat) slouzi zejména k nasledujicim Gcelim: i) minimaliza-
ce Uvérovych rizik, zejména v souvislosti s vyhybanim se podvoddm, identifikaci nizké platebni schopnos-
ti, davéryhodnosti nebo platebni moralky tfetich stran, (ii) implementace obchodnich a marketingovych
strategii v oblasti B2B (podnikatelské ¢innosti zamérené na podniky), (iii) tvorba analytickych modeld, (iv)
hodnoceni rizik pro uc¢ely AML, (v) kontrola, prevence a odhalovani podvodného chovani, (vi) historické,
statistické a védecké ucely, a (vii) aktualizace Udaji o podnikatelskych subjektech za Gcelem realizace ob-

chodnich/podnikatelskych strategii Zakaznika.

Dodavatel za G¢elem zdokonaleni sluzeb eviduje a zpracovava Statistiky vyuzivani sluzeb ze strany Zékaz-
nika a Zakaznik s tim timto vyjadfuje svdj souhlas. Zakaznik souhlasi s tim, Ze si Dodavatel vyhrazuje préavo
zahrnout do sluzeb ndhodné identifikaéni znacky a kontrolni zdznamy, podle nichz je Dodavatel opravnén
kdykoliv ovérit pInéni povinnosti Zakaznika.

Dodavatel prohlasuje, ze kontaktni informace (véetné e-mailovych kontakt) uvedené ve sluzbach nejsou
spojeny se souhlasem subjektu téchto Udajl k zasilani nevyzddanych nabidek a komerénich sdéleni ani
k jinym obchodnim a pfimym marketingovym Gceldm. Dodavatel nenese vici Zakaznikovi Zadnou odpo-

védnost za existenci takového souhlasu.

Prava dusevniho vlastnictvi

Dodavatel a jeho poskytovatelé licence si ponechéavaji vlastnictvi veskerych prav dusevniho vlastnictvi

k dodavanym sluzbam bez ohledu na formu nebo format, s vyjimkou materiald Zakaznika.

Vsouladu s podminkami dohodnutymi mezi stranami je Zakaznikovi udéleno préavo vyuzivat sluzeb pro (i)
posouzeni vhodnosti vyuziti sluzeb pro jeho vnitini provozni ¢innost, (ii) pro ¢etnost uzivani nebo celkovy
pocet uzivatell stanoveny dohodu stran pfed poskytnutim pfistupu ke sluzbam, a (iii) s vyhradou jakychko-

li jinych omezeni pismené sdélenych dodavatelem Zakaznikovi.
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Zékaznik nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele pouzivat zddné obchodni jméno,

ochrannou zndmku nebo podobné oznaéeni Dodavatele.

Zéakaznik ziskava nevyhradni, nepfenosné a trvanim pristupu ke sluzbdm ¢asové omezené pravo uzivat
sluzby, data a software obsazené ve sluzbach v omezeném testovacim rezimu. Zakaznik neni opravnén
uzivat sluzby nebo jejich ¢asti a/nebo informace ziskané pfi vyuzivani sluzeb (zejména datovych vypist)
k jakémukoli jinému Ucelu nez testovani sluzeb za Gcelem svého rozhodnuti o zakoupeni sluzeb, zejmé-
na, nikoli v8ak vylu¢né, k jejich dal$imu $iteni, prodeji, beziplatnému pfevodu na jakoukoli tfeti stra-
nu, postoupeni k uzivani nebo bezidplatnému, resp. Gplatnému uzivani ve prospéch jakékoli treti strany,

véetné v rdmci své skupiny.

Poplatky a platebni podminky

Zakaznik je opravnén vyuzivat sluzby za iéelem uvedenym ve VOP beziplatné.

Omezena zaruka

Dodavatel nabizi sluzby ,tak jak jsou” bez jakychkoli zaruk ¢i ruéeni tykajicich se Uplnosti nebo spravnosti

informacive sluzbach. Dodavatel se tak zfika jakékoli odpovédnosti za netplné nebo nespravné informace.

Odpovédnost za sluzby

Pokud Dodavatel utrpi jakoukoli $kodu v disledku zneuziti sluzeb Zakaznikem nebo v ddsledku materialu
poskytnutého Zékaznikem, mé vici Zakaznikovi ndrok na ndhradu téchto skod. Za zneuziti se povazuje i vy-

uziti sluzeb k bézné obchodni a provozni ¢innosti Zakaznika.

Pokud kterdkoli z dodavek dodanych Dodavatelem porusi licenci nebo se stane (nebo se podle nazoru
Dodavatele pravdépodobné stane) predmétem jakychkoli narokd z poruseni cizich prav, mize Dodavatel
na zakladé své vlastni volby a na vlastni ndklady bud: (i) obstarat Zakaznikovi pravo pokracovat s uzivanim
prislusnych sluzeb (i) nahradit nebo upravit pfislusné sluzby funkéné rovnocennym zplisobem tak, aby sluzby
cizi prava jiz neporusovaly, nebo (i) ukondéit poskytovani sluzeb a préavo Zakaznika pouzivat dotéené sluzby.
Souhrnna odpovédnost Dodavatele za skody zpisobené porusenim povinnosti Dodavatele je omezena

¢astkou 25.000,- K&. Dodavatel neodpovida za nepfimé nebo nasledné ztraty nebo skody.

Z4dna ze stran nenese odpovédnost za vzniklé $kody a smluvni poruseni vyplyvajici ze zmény zakona, roz-
hodnuti nebo opatfeni spravniho organu, vale¢ného aktu, Gtoku, stavky, blokady, vyluky nebo jinych okol-

nosti spadajicich mimo kontrolu strany porusivsi smlouvu.

Osobni udaje

Zékaznik timto bere na védomi, ze vyuzitim sluzeb se mize stat spravcem osobnich udajl obsaZzenych
ve sluzbach. Zakaznik v roli spravce se zavazuje, ze osobni Gdaje obsazené ve sluzbach bude zpracovavat
vyluéné za Gc¢elem zpracovani vyplyvajicim z téchto podminek. Dodavatel nenese jakoukoliv odpovédnost
za pripadné zneuziti osobnich Gdaji nebo za jejich nezdkonné zpracovani nebo jiné neopravnéné nakla-

déni s nimi ze strany Zakaznika.

Zékaznik se zavazuje, Ze provede vhodna technicka a organizaéni opatieni, aby zpracovéani osobnich udaju
bylo provéddéno v souladu s pravnimi predpisy, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (,GDPR"), a ze do zpracovani zacleni nezbytné zaruky tak, aby splInil pozadavky pravnich pred-
pist a ochranil prava subjektd udaja.

Zakaznik bude spolupracovat v oblasti ochrany osobnich Gdaji na pozadani s dozorovym Gradem a za-

vazuje se bezodkladné Dodavateli oznamit povahu a obsah takové spoluprace a pfipadnych Setfeni

~-3-
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dozorového Gfadu, jejichz bude Zakaznik ucastnikem, pokud se tato spoluprace &i Setfeni budou tykat

Produktl a Gdaju ve sluzbach obsazenych.

Z&kaznik bere na védomi, Ze oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich Udajd obsaze-
nych ve sluzbach nebo omezeni zpracovani dle ¢lanku 19 GDPR pIni Dodavatel prostfednictvim aktualizaci
sluzeb, jsou-li takové aktualizace souéasti Smlouvy, nikolivinformovéanim Zakaznika o jednotlivych konkrét-

nich pripadech opravy, vymazu ¢i omezeni zpracovani, neni-li dohodnuto jinak.

Vsouladu se zdsadou transparentnosti se Zakaznik zavazuje, ze pokud ziské ze sluZzeb osobni idaje tretich
osob, bude plnit svoji informadni povinnost v rozsahu uvedeném v ¢lanku 14 GDPR

Poskytuje-li Zakaznik v rémci pInéni Smlouvy Dodavateli jakékoliv osobni tdaje, Zakaznik timto prohlasuje a za-
ruCuje, Ze je opravnén tyto osobni idaje Dodavateli poskytnout za Gcelem plnéni této Smlouvy a ziskal souhlas
subjektl Udaju s takovym poskytnutim, pfipadné mu svéddi jiny pravni titul, pricemz o tomto predani a dal$im
zpracovani osobnich Gdajd byly subjekty Gdajim predem ze strany Zakaznika informovény. Subjekt Udaji je
opravnén kdykoliv pismené odvolat svij diive udéleny souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdaji a stejné
tak i Zakaznik je opravnén po Dodavateli pozadovat, aby déle nezpracovéval osobni Gdaje, které mu Zékaznik
poskytl. Pokud plnéni Smlouvy neni objektivné mozné bez zpracovéani osobnich Gdaji Zakaznika, resp. subjek-
td udajd, poskytnutych Dodavateli, je Dodavatel v pfipadé odvolani souhlasu s jejich zpracovanim opravnén
od Smlouvy odstoupit. Zadkaznik, resp. subjekt Udajd je opravnén pozadovat pfistup ke svym osobnim Gda-
jam, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani. Zakaznik, resp. subjekt Udajl je dale opravnén
vznést namitku proti zpracovani, ma pravo ziskat od Dodavatele své osobni Udaje ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové ¢itelném formatu, a pravo pozadovat, aby Dodavatel predal tyto Gdaje jinému spravci.
ZPRACOVATEL - V pfipadé, ze Dodavatel na zékladé Smlouvy bude pro Zakaznika (jako spréavce) zpraco-
vavat osobni Gdaje, Zékaznik vyslovné povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich Gdajd, které Zakaznik
Dodavateli poskytne. Zakaznik také souhlasi s tim, aby Dodavatel v souvislosti s timto povéfil zpracovanim
osobnich Udaji dal$iho zpracovatele, pficemz Dodavatel se zavazuje:

a) pfijmout takova technickd a organizaéni opatieni, aby zajistil dostate¢nou Uroven zabezpeceni osob-
nich Gdajd a aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajam, k je-
jich zméné, zniéeni ¢i ztraté, jejich neopravnénym prenosim, jinému neopravnénému zpracovani, jakoz
i k jinému zneuZiti osobnich Gdajd, a aby byly personalné a organiza¢né nepretrzité po dobu zpracova-
ni osobnich Udajd zabezpedeny veskeré povinnosti zpracovatele vyplyvajici z pravnich pfedpis;

b) informovat Zakaznika o veskerych dalsich zpracovatelich, které zamysli povéfit zpracovanim osobnich
Gdajd, o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahraze-
ni a poskytne tak Zakaznikovi pfilezitost vyslovit vaéi pfijeti téchto dalSich zpracovateld namitky. Mimo
dalsi zpracovatele, vici kterym Zakaznik nic nenamital, Dodavatel nesvéfi zpracovani osobnich udajl
zadné treti osobé. Pokud Dodavatel zapoji dal$iho zpracovatele, aby proved! urcité ¢innosti zpracova-
ni, uloZi tomuto dal$imu zpracovateli stejné povinnosti na ochranu osobnich Gdajd, jaké jsou uvedeny
v tomto ¢lanku; a to zejména povinnost poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhod-
nych technickych a organizaénich opatfeni tak, aby zpracovani splfnovalo pozadavky GDPR a pravnich

predpist na ochranu osobnich Gdajd;

c) zajistit, aby osoby opravnéné zpracovavat u Dodavatele osobni Udaje byly zavazany k mlcenlivosti

ohledné zpracovavanych osobnich udaji;

d) poskytnout Zékaznikovi v souladu se svou roli zpracovatele dle tohoto odstavce nutnou soucinnost
a byt mu ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi ochrany osobnich Gdaji, které se tykaji
spravce osobnich Gdajl, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez méa Dodavatel k dis-
pozici, a prostfednictvim vhodnych technickych a organizaénich opatreni, pokud je to mozné, bude

Dodavatel Zakaznikovi ndpomocen pfi reagovani na uplatnénéa prava subjektd adaji;
e) zpracovavat osobni Udaje pouze na zékladé dolozenych pokyna Zakaznika;

f) Ze na zakladé pokynu Zakaznika osobni Gdaje bud vymaze, nebo je vrati Zdkaznikovi po ukonéeni po-

skytovani sluzeb spojenych se zpracovanim, a vymaze existujici kopie, pokud ulozeni danych osobnich



dunQ&bradstreet

Udaju neni vyzadovéno pravnimi predpisy nebo pokud Dodavateli nesvéddi jiny pravni titul pro ucho-
vani a dalsi zpracovani poskytnutych osobnich udajd;

g) poskytne Zakaznikovi veskeré informace potfebné k dolozeni skute¢nosti, ze byly splnény povinnos-
ti souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajd prostfednictvim zpracovatele, a umozni audity, véetné
inspekci, provadéné Zakaznikem nebo jinym auditorem, kterého Zakaznik povéril, a k témto auditiim
prispéje, a vto v rozsahu nezbytné nutném k zajisténi nebo dolozeni souladu zpracovani osobnich uda-
ju s préavnimi predpisy, a to vyluéné ve vztahu k osobnim Gdajam poskytnutym Dodavatel Zdkaznikem.
Zékaznik ozndmi Dodavateli jakykoli planovany termin auditu ¢i inspekce alesporn pét (5) pracovnich

dnl pred jeho konanim.

7.8 Vpfipadé, ze obsah sluZzeb bude dotéen v disledku uplatnéni préva subjektu idaji na vymaz, na omeze-

ni zpracovéani nebo na jinou Upravu osobnich Udajl, nezakldda takové zména v obsahu sluzby jakékoliv
poruseni Smlouvy ze strany Dodavatele a poskytovani sluzby bude nadéle pInéno v souladu se Smlouvou

a za sjednanych podminek ve stavu upraveném v disledku uplatnéni takového préva subjektem Gdaja.

7.9 Dodavatel prohlasuje, Ze osobni Gdaje zpracovavané Dodavatelem budou zpracovéavany v souladu se za-

sadami ochrany osobnich udajd Dodavatele. Zadsady ochrany osobnich Udajd Dodavatele obsahuji po-
drobny popis zpUsobu zpracovani osobnich Udaja a prav a povinnosti tykajicich se ochrany osobnich uda-

jb zpracovavanych Dodavatelem a jsou dostupné na stréance https://www.dnb.com/cs-cz/privacy.html.

7.10 Zakaznik se zavazuje nendvratné smazat veskeré osobni Gdaje ziskané ze sluzeb ihned po ukonéeni jeho

8.

8.1

9.

9.1

prava vyuzivat testovaciho pfistupu ke sluzbam.

Trvani a ukonéeni

Pravo Zakaznika vyuzivat sluzby v rdmci testovaciho pfistupu ke sluzbam (i) uplynutim doby, na kterou byl tes-
tovaci pfistup Zakaznikovi zfizen, (ii) vyCerpanim dotazl, reportd, jednotek nebo jinych jednotek, které Zakaz-
nik obdrzel k vyuZiti v rdmci testovaciho pfistupu ke sluzbédm dotazd, (iv) ozndmenim Dodavatele o ukonéeni

testovaciho pfistupu ke sluzbam nebo (v) ukonéenim testovaciho pfistupu ke sluzbam ze strany Dodavatele.

Duvérné informace

Smluvni strany se zavazuji, Zze budou zachovéavat divérné informace (véetné, nikoli vSak vyluéné obchodni
tajemstvi, finanéni Gdaje a Udaje o zakaznicich atd.), které jim jsou zpfistupnény, jako pfisné divérné, a ze
tyto davérné informace nesdéli pfimo ani nepfimo zadné tfeti osobé ani subjektu bez souhlasu druhé stra-
ny nebo na zakladé vyjimky stanovené touto Smlouvou nebo povinnosti ze zédkona. Dodavatel je opréavnén
sdélit od Zakaznika obdrzené informace svym zaméstnanciim a v potfebném rozsahu svym subdodavate-

[Gm a kontraktordm a subjektdm ze skupin dodavatele.

10.Zavérecna ujednani

10.1 Tyto VOP se fidi pravnim tadem Ceské republiky pro Zakazniky se sidlem v Ceské republice a pravnim

radem Slovenské republiky pro Zékazniky se sidlem ve Slovenské republice.

S témito VOP jsme se seznémili, pIné je pfijimame a zavazujeme se je ve smluvnim vztahu s Dodavatelem dodrZzovat.

dne

Jméno, pfijmeni a podpis opravnéné osoby a jméno/firma nebo razitko Zakaznika.
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